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Abstract - At PT PLN (Persero) Area Palembang in carrying out the process of procurement of goods or 

services as well as making contract reports and monitoring contracts for winners or vendors still using 

Microsoft Excel, from that things often happen such as not responding, traffic jams, often erased, difficulty 

doing checking data regularly so that it takes time in searching for data so that it becomes a problem in the 

process of making reports and monitoring contracts that hinder work in the procurement department at PT 

PLN (Persero). After conducting observations and interviews with employees, researchers take ideas or 

ideas to design an application to facilitate the process of inputting, storing, monitoring (monitoring) and 

searching contract data reports in order to become easier and does not require very long time, the 

programming language used to build the system is PHP and MySQL database as a data storage medium. 

From the results of the implementation, it can be seen that the Contract Monitoring Information System in 

the Procurement Area of PT PLN (Persero) Palembang can be applied properly. 
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Abstrak - Pada PT PLN (Persero)  Area Palembang dalam melakukan proses pengadaan barang atau jasa 

serta pembuatan laporan kontrak dan monitoring kontrak bagi pemenang atau vendor masih menggunakan 

Microsoft Excel, dari itu sering kali terjadi hal-hal seperti tidak merespons, macet,sering terhapus, sulitnya 

melakukan pengecekan data secara berkala sehingga menyita waktu dalam melakukan pencarian data 

sehingga menjadi permasalahan dalam proses pembuatan laporan dan monitoring kontrak yang menghambat 

pekerjaan pada bagian pengadaaan di PT PLN (Persero).Setelah dilakukannya observasi dan interview 

kepada karyawan, peneliti mengambil gagasan atau ide untuk merancang pembuatan sebuah aplikasi agar 

mempermudah proses penginputan, penyimpanan, pemantauan (monitoring) dan pencarian laporan data 

kontrak agar bisa menjadi lebih mudah dan tidak memerlukan waktu yang sangat lama, bahasa pemrograman 

yang digunakan untuk membangun sistem yaitu PHP dan database MySQL sebagai medium penyimpanan 

data. Dari hasil implementasi dapat dilihat bahwa Sistem Informasi Monitoring Kontrak Pada Pengadaan 

Area PT PLN (Persero) Palembang dapat diterapkan dengan baik 

 

Kata kunci: PLN, Area Palembang, Sistem Informasi, Monitoring, Pengadaan 

 

1. Pendahuluan  

Teknologi informasi adalah suatu teknologi yang digunakan untuk mengolah data termasuk 
memproses, mendapatkan, menyusun, menyimpan, dan memanipulasi data dalam berbagai cara 
untuk menghasilkan informasi yang berkualitas, yaitu informasi yang relevan, akurat dan tepat 
waktu, yang digunakan untuk keperluan pribadi, bisnis, dan pemerintahan dan merupakan 
informasi yang strategis untuk pengambilan keputusan. Pengolahan informasi melalui jaringan 
telekomunikasi membuka banyak peluang sebagai pemanfaatan di berbagai bidang kehidupan 
manusia, dan salah satunya bidang pendidikan, teknologi. 

Pada PT PLN (Persero) ini, dalam melakukan proses pengadaan barang atau jasa serta 

pembuatan laporan kontrak dan monitoring kontrak bagi pemenang atau vendor masih 
menggunakan Microsoft Excel, dari itu sering kali terjadi hal-hal seperti tidak merespons, 
macet,sering terhapus, sulitnya melakukan pengecekan data secara berkala sehingga menyita waktu 
dalam melakukan pencarian data sehingga menjadi permasalahan dalam proses pembuatan laporan 
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dan monitoring kontrak yang menghambat pekerjaan pada bagian pengadaaan di PT PLN 
(Persero). 

Setelah dilakukannya observasi dan interview kepada karyawan, peneliti mengambil gagasan 
atau ide untuk merancang pembuatan sebuah aplikasi agar mempermudah proses penginputan, 
penyimpanan, pemantauan (monitoring) dan pencarian laporan data kontrak agar bisa menjadi lebih 

mudah dan tidak memerlukan waktu yang sangat lama, bahasa pemrograman yang digunakan 
untuk membangun sistem yaitu PHP dan database MySQL sebagai medium penyimpanan data. 

2. Tinjauan Pustaka 

2.1  UML (Unified Modeling Language) 

UML (Unifed Modeling Language) adalah salah satu standar yang banyak digunakan di dunia 
industri untuk menggambarkan arsitektur dalam pemograman berorientasi objek. 

1. Class Diagram menggambarkan struktur sistem dari segi pendefinisian kelas-kelas yang 
akan dibuat untuk membangun sistem. Kelas memiliki apa yang disebut atribut dan metode 
atau operasi. [1] 

2. Use CaseDiagram merupakan pemodelan untuk kelakuan (behavior) sistem informasi yang 
akan dibuat. Use case mendeskripsikan sebuah interaksi antar satu atau lebih aktor dengan 

sistem inormasi aktor yang akan dibuat, dan digunakan untuk mengetahui fungsi apa saja 
yang ada di dalam sebuah sistem informasi dan siapa saja yang berhak menggunakan 
fungsi-fungsi tertentu.[1] 

3. Activity Diagrammeggambarkan aktifitas sistem bukan apa yang dilakukan aktor, jadi 
aktifitas yang dapat dilakukan sistem.[1] 

2.2  Penelitian Sebelumnya 

2.2.1. Analisis Sistem Informasi 

Dari penelitian ini keterkaitanny aadalah Pemakaian sistem computer sanagat tepat dalam 
pengolahan data secara jelas dan terperinci.Dengan adanya sistem yang baru, maka penggunaan 
waktu dalam mengolah data kartu pendaftaran pencarian kerja dapat lebih optimal dalam 

melaksanakan, lebih menjamin keakuratan dan ketepatan dalam pembuatan laporan-laporan yang 
diinginkan.Dengan adanya sistem yang baru dapat mempermudah dalam pendeteksian pencarian 
kerja.Dengan  diterapkan sistem ini dapat membantu pihak manajement dalam pengambilan 
keputusan.Komputer tidak menggantikan semua pekerjaan manusia, tetapi hanyalah berperan 
sebagai alat pembantu yang dapat mempermudah pekerjaan.[2] 

2.2.2. Proyek WebSite Super WOW dengan PHP dan JQuery 

Dari penelitian ini keterkaitannya adalah Query merupakan library Javascript terhandal saat 
ini. Faktanya, banyak perusahaan besar tingkat dunia menggunakan jQuery dalam teknologi 
website mereka. Bahkan website-website lokal pun juga tidak mau ketinggalan.jQuery berhasil 
menyederhanakan fungsi-fungsi Javascript dan Ajax yang rumit, sehingga hanya dengan beberapa 
baris kode, kita bisa membuat website dengan tingkat interaktivitas yang tinggi (responsif), bahkan 
membuat animasi yang canggih tanpa memerlukan instalasi plugin flash pada browser. [3] 

2.2.3. Sistem Informasi Manajemen 

Dari penelitian ini keterkaitannya adalah merupakan sistem perencanaan bagian dari 
pengendalian internal suatu bisnis yang meliputi pemanfaatan manusia, dokumen, teknologi, dan 
prosedur oleh akuntansi manajemen untuk memecahkan masalah bisnis seperti biaya produk, 
layanan, atau suatu strategi bisnis. Sistem informasi manajemen dibedakan dengan sistem 
informasi biasa karena SIM digunakan untuk menganalisis sistem informasi lain yang diterapkan 
pada aktivitas operasional organisasi. Secara akademis, istilah ini umumnya digunakan untuk 
merujuk pada kelompok metode manajemen informasi yang bertalian dengan otomasi atau 

https://id.wikipedia.org/wiki/Pengendalian_internal
https://id.wikipedia.org/wiki/Manusia
https://id.wikipedia.org/wiki/Dokumen
https://id.wikipedia.org/wiki/Teknologi
https://id.wikipedia.org/wiki/Prosedur
https://id.wikipedia.org/wiki/Akuntansi_manajemen
https://id.wikipedia.org/w/index.php?title=Biaya_produk&action=edit&redlink=1
https://id.wikipedia.org/wiki/Strategi_bisnis
https://id.wikipedia.org/wiki/Sistem_informasi
https://id.wikipedia.org/wiki/Sistem_informasi
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dukungan terhadap pengambilan keputusan manusia, misalnya sistem pendukung keputusan, sistem 
pakar, dan sistem informasi eksekutif [4] 

3.  Metodologi Penelitian 

3.1  Metode Penelitian 

Penelitian dilakukan di PT PLN (Persero) area Palembang yang berlokasiJln. Kapten A Rivai 
29 Ilir No. 37, Palembang Sumatera Selatan 1218, Indonesia.Metode yang digunakan oleh penulis 
adalah metode deskriptif atau dikenal dengan metode survey. Menyatakan bahwa metode deskriptif 
adalah metode yang digunakan untuk menggambarkan atau menganalisi  suatu hasil penelitian 

tetapi tidak digunakan untuk membuat kesimpulan yang lebihluas.[5] 

3.2  Metode Pengembangan Sistem 

Metode pengembangan sistem yang penulis gunakan adalah model RUP (Rational Unified 
Process). Berikut tahap (fase) dalam pembuatan sistem informasi dengan menggunakan pemodelan 
RUP (Rational Unified Process): 

1. Inception (Permulaan) 

Tahap ini lebih pada memodelkan proses bisnis yang dibutuhkan (Bussiness Modeling) dan 
mengdefinisikan kebutuhan sistem yang dibuat (requirements). 

2. Elaboration (Perencanaan) 

Tahap ini di fokuskan pada perencanaan arsitektur sistem. Tahap ini juga dapat mendeteksi 
apakah arsitekstur sistem yang diinginkan dapat dibuat atau tidak. Tahap ini lebih pada analisis dan 
desain sistem serta implementasi sistem yang fokus pada purwarupa sistem (prototype). 

3.3 Desain 

3.3.1 Use Case 

Use Case mempresentasikan sebuah interaksi antara aktor dan sistem. Use case merupakan 
pekerjaan tertentu, misalnya login ke sistem. Aktor adalah sebuah entitas manusia atau mesin yang 
berinteraksi dengan sistem untuk melakukan pekerjaan-pekerjaan tertentu. Untuk lebih jelas, 
berikut ini merupakan gambar use case: 

Sistem Informasi Monitoring 

Kontrak Pada Pengadaan Area PT 

PLN (Persero) Palembang

User (Staf Pengadaan) Administrator (PLT Supervisor Pengadaan)

Browsing Aplikasi

Login

Validasi User

<<include>>

Entry Data
Pengadaan

Tampilkan Daftar
Pengadaan

Edit Data Pengadaan

Hapus Data
Pengadaan

«extends»

«extends»

Entry Progress
Pengadaan

Entry Data User

Tampilkan Daftar
User

Edit Data User

Hapus Data User

Tampilkan Daftar
Pengadaan

Tampilkan Daftar
Progress Pengadaan

Cetak Laporan
Pengadaan

 

Gambar 1. Use Case 

https://id.wikipedia.org/wiki/Pengambilan_keputusan
https://id.wikipedia.org/wiki/Sistem_pendukung_keputusan
https://id.wikipedia.org/wiki/Sistem_pakar
https://id.wikipedia.org/wiki/Sistem_pakar
https://id.wikipedia.org/wiki/Sistem_informasi_eksekutif
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3.3.2 Class Diagram 

Class Diagram menggambarkan keadaan atribut atau property suatu sistem sekaligus 
fungsinya, agar lebih jelas, berikut ini adalah gamba rclass diagram. 

+insert()
+select()
+update()
+delete()

users

-id_user : String
-nama_user : String
-password : String
-kelompok : String
-jabatan : String
-tgl_update : Date

+insert()
+select()
+update()
+delete()

pengadaan

-no_id : Integer
-th_anggaran : Integer
-tgl_notadinas : Date
-uraian_pekerjaan : String
-notadinas_manarea : String
-notadinas_lakdan : String
-no_skki : String
-no_rab : String
-nilai_rab : Decimal
-metode_pengadaan : String
-status_scan : String
-operator_disposisi : String
-tgl_rks : Date
-no_rks : String
-tgl_hps : Date
-nilai_hps : Decimal
-tgl_undangan : Date
-no_undangan : String
-tgl_aanwijzing : Date
-tgl_penawaran : Date
-nilai_penawaran : Decimal
-tgl_babuka : Date
-no_babuka : String
-tgl_baeval : Date
-no_baeval : String
-tgl_klarifikasi : Date
-no_klarifikasi : String
-tgl_negosiasi
-no_negosiasi : Date
-nilai_negosiasi : String
-tgl_bacalpem : Date
-no_bacalpem : String
-tgl_notadincalpem : Date
-no_notadincalpem : String
-tgl_penetapan : Date
-no_penetapan : String
-vendor : String
-tgl_penunjukan : Date
-no_penunjukan : String
-tgl_awalberlaku : Date
-tgl_akhirberlaku : String
-nilai_jampel : Decimal
-no_jampel : String
-tgl_spk : Date
-waktu : Integer
-tgl_akhirspk : Date
-no_kontrak : String
-nilai_material : Decimal
-nilai_jasa : Decimal
-nilai_total : Decimal
-npwp : String
-tgl_ndkontrak_user : Date
-tgl_ndkontrak_vendor : Date
-tgl_ndkontrak_lakdan : Date
-tgl_ndkontrak_lakuser : Date
-tgl_ndkontrak_lakda : Date
-tgl_ndkontrak_lakma : Date
-tgl_ndkontrak_malakdan : Date
-tgl_susun : Date
-tgl_scandoc : Date
-tgl_fcjilid : Date
-tgl_selesaifcjilid : Date
-tgl_kontrakvendor : Date
-tgl_kontrakkeu : Date
-tgl_kontrakrenkon : Date
-tgl_kontrakuser : Date
-tgl_kontrakrayon : Date
-keterangan : String
-pembayaran : Decimal

+insert()
+select()
+update()
+delete()

progress

-id_progress : Integer
-id_pengadaan : Integer
-uraian_pekerjaan : String
-tgl_progress : Date
-persen_progress : Decimal
-operator : String
-tgl_update : Date

1..*

*

1..*

*

1..*

1

 

Gambar 2. Class Diagram  
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3.3.3 Activity Diagram 

Activity Diagram adalah diagram yang meggambarkan aktifitas sistem bukan apa yang 
dilakukan aktor, jadi aktifitas yang dapat dilakukan sistem.  

Membuka Sistem Informasi Kontrak Pengadaan

Login User

Halaman User Sistem Informasi Kontrak

Memilih Salah Satu Aktivitas

Logout

Dikenali

Tidak

Ya

Selesai ?

Ya

Tidak

 

Gambar 3. Activity Diagram 

3.  Construction (Konstruksi) 
Tahap ini lebih pada implementasi dan pengujian sistem yang fokus pada implementasi 

perangkat lunak pada kode program  
 
4.  Transition (Transisi) 

Tahap ini menghasilkan produk perangkat lunak dimana menjadi syarat dari initial 

operational capability milestone atau batas/tongak kemampuan operasional awal 

4.  Hasil dan Pembahasan 

4.1  Hasil 

Setelah menerapkan logika dan perancangan ke dalam aplikasi pemrograman PHP yang 
disimpan ke dalam database MySQL dan dijalankan di jaringan localhost Aplikasi ini berupa 

aplikasi berbasis web Berikut ini hasil dari pembuatan aplikasi pengolahan data kontrak pengadaan 
PT. PLN  (persero) area palembang, yaitu:  

1. Halaman publik terdiri atas pilihan Home,Profil,Struktur organisasi,Tugas dan tanggung 
jawab.dan Login. 

2. Beranda User adalah halaman web yang di akses oleh user setelah user berhasil login. 

Kelompok user ini bertugas mengelola data kontak pengadaan pada bagian pengadaan PT 
PLN (persero) palembang. 
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3. Beranda administrator adalah halaman web yang di akses oleh user setelah user berhasil 
login. Kelompok administrator adalah supervisor,wakil kepala bagian atau kepala bagian 
pengadaan yang berwenang. 

4.2  Pembahasan 

Dari penelitan yang telah dilakukan menghasilkan aplikasi yaitu aplikasi Monitoring kontrak 
pada pengadaan area PT.PLN (persero) palembang.  Berikut ini adalah gambar dari tampilan 
aplikasi aplikasi Monitoring kontrak pengadaan PT.PLN area (persero) palembang : 

 

Gambar 4. Tampilan Halaman Login 

 Halaman Login dapat dimanfaatkan oleh kelompok administrator dan user login untuk 
masuk ke dalam fasilitas yang disediakan bagi dua kelompok ini.  Administrator adan user harus 
mengetikkan id user, password dan kelompok yang telah ditentukan agar berhasil masuk ke 
fasilitas yang diperuntukkan bagi mereka.  Tampilan halaman login  

 

Gambar 5. Tampilan beranda user 

Pada saat kelompok user berhasil login, maka sistem informasi akan mengarahkan dan 
membuka halaman-halaman aktivitas yang diperuntukkan bagi user yang disebut Beranda User.  
Tampilan beranda user  
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Gambar 6. Tampilan beranda administrator 

Beranda user adalah kumpulan halaman aktivitas yang dapat dimanfaatkan administrator saat 
administrator berhasil login.  Tampilan beranda administrator disajikan di bawah ini: 

 

Gambar 7. Tampilan daftar kontrak pengadaan 

Untuk melihat data kontrak pengadaan yang telah ditampilkan, user dapat memilih pilihan 
Tampilkan Daftar Pengadaan seperti pada gambar di bawah ini: 

 

Gambar 8. Tampilan halaman isi progres kontrak 

Untuk kepentingan monitoring, sangat penting untuk mengisi data persentase progress 
(kemajuan) proyek pengadaan pada waktu tertentu.  Halaman isi data progress kontrak pengadaan 
menyediakan fasilitas tersebut.  Tampilan halaman isi data progress kontrak pengadaan disajikan 
pada gambar di bawah ini: 
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Gambar 9. Tampilan halaman daftar progres 

Halaman tampilkan daftar progress pengadaan dapat digunakan untuk melihat daftar progress 
pengadaan yang telah dimasukkan 

 

Gambar 10. Tampilan halaman cetak laporan kontrak 

Halaman cetak laporan pengadaan menyediakan fasilitas mencetak laporan kontrak pengadaan 
bagi administrator.  Hasil laporan dapat ditampilkan di layar atau diarahkan ke printer.  Tampilan 

laporan kontrak pengadaan 
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Gambar 11. Tampilan halaman cetak laporan progres 

 Halaman cetak laporan progress kontrak pengadaan menyediakan fasilitas mencetak 
laporan progress kontrak pengadaan bagi administrator.  Hasil laporan dapat ditampilkan di layar 
atau dicetak ke printer.   

5.  Kesimpulan 

Berdasarkan uraian yang telah dikemukakan pada bab-bab sebelumnya, maka kesimpulan 
yang diambil dari hasil implementasi Sistem Informasi Monitoring Kontrak Pada Pengadaan Area 
PT PLN (Persero) Palembang dengan bahasa pemrograman PHP dan database MySQL adalah 
sebagai berikut : 

1. Sistem yang dihasilkan pada penelitian ini adalah Sistem Informasi Monitoring Kontrak Pada 
Pengadaan Area PT PLN (Persero) Palembang dengan bahasa pemrograman PHP dan 
database MySQL. 

2. Sistem Informasi Monitoring Kontrak Pada Pengadaan Area PT PLN (Persero) Palembang ini 
berupa website yang terdiri atas 3 bagian utama yaitu: halaman publik, beranda administrator 
(Pimpinan Bagian Pengadaan), dan beranda User (Staf Pengadaan). Kelebihan dari aplikasi 
yang dibuat ini yang dibuat berbasis web dapat memonitor progress kontrak pengadaan PT. 
PLN Palembang secara online, dari mana saja dan kapan saja. 

3. Implementasi sistem baru sebatas dijalankan pada lingkungan lokal pada satu komputer 
(localhost) dengan memanfaatkan paket XAMPP (Apache, PHP, dan MySQL). 

4. Informasi yang bisa didapat dari aplikasi ini adalah: kontrak pengadaan apa saja yang ada, 
nama perusahaan pemenang, persentase penyelesaian kerja kontrak pengadaan, dan nilai 
kontrak pengadaan tersebut 
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